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Matgorzata Hajto, Jak buduje sie dom [kultury]

O Raporcie do czytania [i przemyslenia]

Historia wielu raportéw badawczych korczy sie... wsadzeniem do szuflady i odfajkowaniem ich
realizacji. Niestety, wnioski i rekomendacje zawarte w raportach czesto nie sg przemyslane ani
wdrazane przez osoby, ktérych srodowiska pracy dotyczy konkretny raport lub przez tych, ktérzy
badania zlecili. Przyczyng takiego stanu rzeczy bywa to, ze niektérych raportdw nie da sie po
prostu czytac — zbyt dtugie, zbyt zagmatwane, pisane jezykiem, w ktérym rosnie ,mowa-trawa”,
ktory bliski jest mocno skodyfikowanej mowie projektowe]. Zamiast ludzi, ktérzy potencjalnie
moga by¢ odbiorcami naszych dziatan, mamy beneficjentki i beneficjentéw. Zamiast ludzi, z
ktorymi przeprowadzilismy wywiady na potrzeby badan, mamy respondentki i respondentow.
Zamiast wskazowek i Sciezek, ktorymi warto dalej kroczyé, mamy rekomendacje napisane tak, ze

czesto nie wiadomo, jak przykleic¢ je do zycia.
Razem z zespotem ARTzony postanowiliSmy napisaé Raport do czytania [i przemyslenia].

Taki, ktéry opowie pewna historie i pokaze, co mysla ludzie. Taki, ktory bedzie opowiescig
o drugim cztowieku i o domu [kultury] — zywa, petng réznych niuanséw. Przede wszystkim —
odprojektowang. Nie bedzie ,mowy-trawy”, ale bedg mysli, przekonania, wskazéwki od ludzi,

ktdrzy znajg sie na rzeczy i dla ktérych dom [kultury] jest wazny.

Taki raport, ktéry nie bedzie narzucat konkretnych interpretacji tego, co do powiedzenia maja
ludzie. Ktory da przestrzen do samodzielnego namystu — ustyszenia wielu gtoséw i wybrania z
nich tego, co jest dla Czytelniczki i Czytelnika najbardziej interesujace, co trafia do Was. Raport i

do czytania, i do przemyslenia.

Umyslnie piszemy w raporcie dom [kultury], podazajgc tropem Matgorzaty Hajto, kierowniczki
ARTzony, autorki publikacji Jak buduje sie dom [kultury]*. Obudowujemy kulture nawiasem, bo

w opowiesSciach o ARTzonie stowa dom, ludzie, relacje padajg najczesciej. Dom [kultury] to dom

L M. Hajto, Jak buduje sie dom [kultury]. 13 rozmdéw z animatorami, kreatorami dziatari i przestrzeni kulturalnych w
Nowej Hucie, Krakow 2019, publikacja zrealizowana w ramach Stypendium Twdrczego Miasta Krakowa.
4



E:E Krakow ‘ :;d/k}:‘: ARTzona

im. C. K. Norwida

dla ludzi, tworzony z myslg o nich i przez nich. Tu powstaja relacje, tu dba sie o wiezi miedzy

ludzmi.

Zapraszamy do czytania i przemyslenia naszego Raportu. Mamy nadzieje, ze bedzie to lektura

ciekawa i zachecajaca do wspodtdziatania. Do zaangazowania sie w dom [kultury].

Zespot ARTzony
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Jaki byt cel realizacji badania?

W lutym 2020 roku ARTzona, klub Osrodka Kultury im. Norwida, zostata laureatka programu
Dom kultury + Inicjatywy lokalne 2020, organizowanego przez Narodowe Centrum Kultury.
Stworzony przez Katke Szcze$niak projekt KREACJE. W SIECI KULTURY otrzymat dofinansowanie

na realizacje.

W marcu 2020 roku w Polsce zostat ogtoszony stan zagrozenia epidemiologicznego COVID-19,
nastepnie wprowadzono stan epidemii. Ogtoszone zostaty restrykcje sanitarne i lockdown.
Instytucje, w tym domy kultury, zostaty zamkniete dla ludzi. Z ludzmi, ktérzy bywali w ARTzonie,

pozostat nam kontakt jedynie via Internet lub sie¢ komérkows.

W tej sytuacji zdecydowalismy sie przeniesé nasze badania do Internetu. Nie chcielismy
ich przerywaé, wydato nam sie szczegdlnie wazne to, zeby dowiedziec sie, jak w pandemii maja

sie ludzie zwigzani z ARTzong, co myslg o obecnej sytuacji, czego od nas oczekuja.

Pierwszg czes¢ badania poswieciliémy zatem aktualnej sytuacji — pandemii i temu, jakg role, jaki
sens moze mie¢ dziatalnos¢ domu [kultury] w rzeczywistosci kryzysu, lockdownu, zawieszenia
dotychczasowych bezposrednich mechanizmdéw dziatania. StworzyliSmy ankiete online dla oséb

zainteresowanych dziataniami, obecnoscig w ARTzonie.

ZamkneliSmy etap ankietowy i — oczekujgc powrotu do swiata bezposrednich relacji i bliskosci —
zaczeliSmy prowadzi¢ dtugie rozmowy z ludzmi, ktérych gtos jest szczegdlnie wazny dla twérczyni
i tworcow ARTzony. ChcieliSmy dowiedziec sie, co myslg o ARTzonie w ogdle, nie tylko w
rzeczywistosci warunkowanej COVIDem-19. Co jest dla nich wazne, co trudne. Jaki wptyw na
ARTzone ma Nowa Huta, a jaki wptyw na Nowg Hute ma ARTzona. Pytalismy o to, co widzg i
czego nie widzg w Nowej Hucie. O tym, co takiego robi dom [kultury], ze do niego tesknimy,
kiedy nie mozemy do niego pdjsc. | o tym, jak zapraszaé¢ do domu [kultury], zeby ludzie chcieli
przekroczyc¢ jego prég. No i o tym, co mozna robi¢ —w / obok / poza / z domem [kultury]. Z

ARTzona.

Badanie, ktdre w ten sposdb zrealizowalismy, miato dwa cele.
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Po pierwsze, chcielismy dowiedzie¢ sie, w jakim miejscu, w jakim momencie jestesmy jako dom
[kultury]. Czego moze nam brakowac, co moze by¢ dla nas drogowskazem, jakas sciezka

podazaé. Zaréwno w rzeczywistosci pandemii, jak i po niej. Albo raczej — bez wzgledu na nia.

Po drugie, zalezato nam na tym, zeby zebra¢ wskazowki i inspiracje dla tych z Was,
ktdrzy chcieliby wigczy¢ sie w dziatania ARTzony. W ramach projektu KREACJE. W SIECI KULTURY

zapraszamy do realizacji wtasnych lokalnych inicjatyw we wspoétpracy z ARTzona.

Starali$my sie ,,przytozy¢” nasze badanie do zycia, tak by byty uzyteczne dla oséb tworzacych
ARTzone i wspotpracujacych z ARTzong, ale tez dla tych, dla ktérych wazne sg domy [kultury] i

to, czego obecnie oczekujg od domu [kultury] ludzie.
Przebieg badania oraz to, kto wzigt w nim udziat, zostato opisane na koricu raportu.

Wszystkim, ktorzy podzielili sie z nami swoimi przemysleniami i wiedza, bardzo dziekujemy!
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ARTzona — wprowadzenie do domu [kultury]

ARTzona jest czescig Osrodka Kultury im. C. K. Norwida w Krakowie. Powstata
w pieciusetmetrowym budynku, ktéry byt poczatkowo garazem dla duzych samochoddw.
Inauguracja dziatania ARTzony byta zwigzania z udziatem Osrodka Kultury im. C. K. Norwida w

projekcie ReNewTown. New post-socialist City: Competitive and Attractive.

W ramach projektu zostaty zrealizowane cztery inwestycje w nastepujgcych miastach: Krakéw (Nowa
Huta), Praga, Velenje, Hnusta. Inwestycja realizowana przez Osrodek Kultury im. C. K. Norwida zwigzana
byta z rewitalizacjq budynku Sali Tarica (os. Gorali 4) i obejmowata zakup oraz instalacje nowoczesnego
systemu multimedialnego, ruchomego systemu ekspozycyjnego oraz oswietlenia. Dzieki temu obecna
przestrzen zostata zaadaptowana do funkcji nowoczesnej galerii, miejsca spotkan artystow,
perfomance’dw, koncertow, prezentacji multimedialnych, a takZze do wykorzystywania przez lokalnych

przedsiebiorcow w charakterze powierzchni wystawienniczej.

W efekcie przedsiewziecia powstata wielofunkcyjna nowoczesna i otwarta przestrzen kulturalno-
spoteczna pn. ARTzona, dostepna dla spotecznosci i organizacji lokalnych oraz turystow odwiedzajgcych

Nowgq Hute.?

W 2013 roku przeprowadzono modernizacje przestrzeni obiektu, dofinansowang ze srodkdéw
Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego, Gminy Miejskiej Krakéw oraz Rady Dzielnicy XVIII

Nowa Huta. Uroczyste otwarcie po remoncie miato miejsce 10 grudnia 2013 roku.

ARTzona to jest miejsce, ktdre tworzymy tak od 2010 roku, poniewaz wtedy powstata na papierze
koncepcja stworzenia zupetnie nowego domu kultury. Ktérego wtedy nie nazywalismy domem kultury, ale
instytucjq kultury. | ona sie zrodzita z takiego naszego wewnetrznego buntu przeciwko zastanej
rzeczywistosci. Wtedy rozpoczynatam mojg przygode z zawodem animatora, nie do korica podobato mi
sie to, co sie dzieje, jak dziatajg domy kultury. | w tym naszym mysleniu o stworzeniu miejsca, ktére gdzies

odbiega od tego stanu zastanego, powstata ARTzona.

2 http://okn.edu.pl/artzona/projekty-artzona/renewtown-new-post-socialist-city-competitive-and-attractive/,
dostep: 06.06.2020
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Zespot ARTzony moéwi o sobie: domownicy.

My jestesmy domownikami tego miejsca. (...) Do tego tez zapraszamy, zeby zostac naszymi

domownikami. | z nami spetni¢ swoje marzenia. Bo ARTzona tez kiedys byta marzeniem. Caty czas udaje

sie spetniac to marzenie, bo jestesmy w ciggtym procesie.

Rys. Marta Koztowska-Derlatka
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Jestesmy domem kultury. Cho¢ dtugo bronilismy sie przed tq nazwg (...). Jestesmy domem kultury (...) z

duzym naciskiem na ten pierwszy czton ,,dom”.

Wsrod wartosci, ktére zespdt wymienia, jako kluczowe, te, ktdrymi kieruje sie w swoich

dziataniach i do wspotdzielenia ktorych zaprasza, s3:

Otwartosc
Bliskos¢
Przyjazn

Bezpieczenstwo

- F + + +

Odpowiedzialnos¢ za drugiego cztowieka

Na tych wartosciach da sie budowac wspaniaty dom kultury. My nad tym caty czas pracujemy. Wiem, ze
nie jestesmy idealni, popetniamy mndéstwo btedéw, ale staramy sie byc¢ jak najbardziej dla was,

jak najbardziej z wami. | jak najbardziej staramy sie by¢ domem.

Jestesmy domem kultury, ktory budujemy ze spotecznosciq lokalng, takie byto nasze zatozenie od samego
poczgtku. [Dziataé] w oparciu o duzg pomoc, pomysty i inspiracje ptyngce ze spotecznosci lokalnej,

niekoniecznie tylko nowohuckiej, ale w ogdle krakowskiej.

W opowiesci o domu [kultury], o ARTzonie pojawiajg sie refleksje dotyczgce obecnej sytuacji, w

ktorej ten raport powstaje — pandemii COVID-19:

(...) Jestesmy teraz domem kultury, ktory przezywa doswiadczenie graniczne zwigzane z tym, w jakiej
sytuacji znalezlismy sie przez pandemie. Przez trzy ostatnie miesigce uczylismy sie na nowo dziatania. (...)
To doswiadczenie jednak nam przyniosto duzego dobrego. Nauczyfo nas zupetnie inaczej patrzec na to, co

wczesniej robilismy i spojrze¢ na nasze plany zwigzane z przysztosciqg, z tym, co chcielibysmy robic.

Mam nadzieje, Ze ten projekt KREACJE. W SIECI KULTURY pomoze nam tez, dzieki wam, ta nasza nowa

rola domu kultury sie ukonstytuuje i znajdziemy w naszym powotaniu, w naszym dziataniu nowe wartosci.

10



e

Dsrodek Kultury
im. C. K. Norwida

E:E Krakow ARTzona

Dom [kultury] w pandemii

| cz. badan
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#podczasepidemii potrzebne jest wszystko, co jest namiastkq codziennosci i normalnosci.

#podczasepidemii

(Po co nam dom kultury podczas epidemii? Czy jest potrzebny? Czym moze sie zajmowac?
Co warto robi¢? Jakie dziatania, inicjatywy? Jakie dziatania/wydarzenia w kulturze sq nam

potrzebne podczas epidemii — takze poza domem kultury?)

Z opowiesci 0s6b, ktore wziety udziat w ankiecie online wytania sie trojakie znaczenie domu

[kultury] w czasach epidemii COVID-19:

1. Dom [kultury] jako lokalna grupa wsparcia, pomoc psychologiczna, ukojenie;
2. Dom [kultury] jako oderwanie od ztych mysli, od covid-19 stories;
3. Dom [kultury] jako mozliwo$¢ odkrycia nowych sciezek rozwoju, przydatnych w

sytuacji kryzysu (i nie tylko)

#+ Dom [kultury] jako lokalna grupa wsparcia, pomoc psychologiczna, ukojenie:

(...) Dom kultury jest potrzebny bardziej niz wczesniej. Dla pokrzepienia serc i budowania pozytywnych

mysli. Zajecia online podtrzymujgce relacje i wiezi (...).

Potrzebna jest kultura dla zdrowia psychicznego, bo media zalewajg nas strasznymi wiadomosciami. Bez
odciecia od tych ztych wiadomosci zwariujemy. A co najgorsze, nasze dzieci czujq sie Zle, czuje sie

zagrozone.

(...) Moze by¢ wsparciem dla rodzicow — jak koordynowac zycie rodzinne w czterech scianach.

12
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+ Dom [kultury] jako oderwanie od ztych mysli, od covid-19 stories:

Potrzebny chocby dla rownowagi, bo w mediach zdecydowanie przewazajq informacje o chorobie
i polityce. Wszystko, co zakotwicza nas w chwili obecnej, jest teraz na wage ztota, bo pozwala nam zostac

przy zdrowych zmystach.

Dom kultury podczas epidemii nie jest oczywiscie instytucjg pierwszej, ani nawet drugiej potrzeby.
Jest raczej po to, zZeby ludzie nie zwariowali. W mediach tylko koronawirus — mozna zwariowac.

Dom kultury mégtby by¢ miejscem oczyszczenia, uspokojenia. Miejscem bez koronawirusa.

+ Dom [kultury] jako mozliwo$¢ odkrycia nowych $ciezek rozwoju, przydatnych w sytuacji

kryzysu (i nie tylko):

Tak, jest potrzebny [dom kultury]. Mam na mysli zajecia, ktdre dajq narzedzia do znoszenia

tej nadzwyczajnej sytuacji.

(...) zmojego punktu widzenia potrzebne sq i przydatne réznego rodzaju zajecia uruchamiajgce
kreatywnos¢ i dziatanie (te dwa aspekty naszego Zycia z pewnosciq doswiadczajq obecnie ograniczen).
Stqd zdalne warsztaty manualne, warsztaty kreatywnosci, itd. Poza tym zajecia umozliwiajgce rozwoj
wiedzy i ksztatfcenie sie pod kqtem teorii sztuki, kultury, itp. (rozwéj wiedzy pozwala wzmacniac poczucie

wtasnej wartosci, swiadomosci rozwoju, poczucie sensu). {...)

Cze$é 0sob, ktére wziety udziat w ankiecie, wyrazita mieszane odczucia co do wtasnych potrzeb,
ale tez mozliwosci (zwtaszcza fizycznych, regulowanych praca i opiekg nad dzieémi) bycia

obecnym w domu [kultury], zwtaszcza w jego wirtualnej reprezentacji:

(...) szczerze mowigc, podczas epidemii mam chyba mniej czasu niz wczesniej, nawet nie mam sity zeby
wyszukiwac jakies dziatania kulturalne w sieci, tym bardziej podtykac je moim dzieciom. One teraz same
sie sobg wspaniale zajmujq, a ja po pracy ogarniam z nimi jeszcze lekcje. Jedyna rozrywka, o jakiej marze

wieczorem, to film/serial, koniecznie komediowy albo ksigzka tez najlepiej rozrywkowa. Taki czas.

Trudno powiedziec, jestem na pewno bardziej zajeta niz przed epidemiq, poniewaz mam dwoje dzieci,
ktore teraz nie chodzq do szkoty i przedszkola... Raczej tylko cos, co ich réwniez zaangazuje. Chociaz... z
drugiej strony mamy wszyscy dos¢ zycia online, dzieciaki maja lekcje i duzo zadan. My z mezem caty czas
na telekonferencjach albo pracujgc przy kompach. Ja osobiscie mam dos¢ monitoréw, wolny czas
spedzam na hamaku, bo nie mam sity na nic, a jak mam site, to wymykam sie na (nielegalny) spacer.

13
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W przewazajgcej liczbie wypowiedzi dom [kultury] w czasach pandemii kojarzy sie

z dziataniami online. Niewiele pojawia sie propozycji, ktére siegajg po rozwigzania hybrydowe
(online + real) lub dzieja sie w przestrzeni ARTzony czy w przestrzeni Nowej Huty — bez
zaposredniczenia w mediach cyfrowych. Moze by¢ to powodowane terminem, w ktérym

realizowana byta ankieta — poczatkowa faza pandemii i lockdown.
Pojawita sie zaledwie jedna propozycja dziatan w rzeczywistosci realne;j:

Dom kultury podczas epidemii moze takze petnic role informacyjng, zwtaszcza dla oséb starszych, ktore
nie majg dostepu do Internetu i z wielu faktow nie zdajg sobie sprawy. Oglgdajq np.: tylko tendencyjng
TV, ktora nie przekazuje dostatecznie wiarygodnych informacji o swiecie i o stanie samej epidemii.
Fasada budynku domu kultury moze stuzy¢ do zamieszczania informacji, a nawet wyswietlania

slajdéw, filmow.

14
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ARTzona w Internecie: bliska, animujgca dziatania domowe, twdrcza, dla dzieci, rodzicow.

#WirtualnaARTzona

(Czy jest Ci potrzebny dom kultury w Internecie? Jesli tak, jaki dom kultury chciatabys/chciatbys

miec¢ w sieci? Jakie zajecia, jakie spotkania?)

W odpowiedziach dotyczgcych dziatan online ARTzony pojawiaja sie trzy kluczowe propozycje

tematyczne:

1. Dziatania wspierajace/wzmacniajgce
2. Edukacja w duchu zréb to sam, aktualizowana do czaséw pandemii

3. Kontynuacja online dotychczasowych dziatan (ze wskazaniem na dziatania interaktywne)

+ Dziatania wspierajgce/wzmacniajace:

(...) Fajnie by byto, jakby byty organizowane spotkania online albo podcasty ze specjalistami,
psychologami, coachami, ktorzy pomogliby ludziom odnalez¢ sie w tej nowej, trudnej sytuacji.

Powiedzieé, ze majq prawo sie bac, wyjasnic, czym jest lek, jak sobie z nim radzic, itd.

Tak, dobrze, jesli bytyby to zajecia, ktére pomoglyby przetrwac "psychicznie" czas spofecznego dystansu,

np. zajecia motywacyjno-terapeutyczne.

Dom kultury potrzebny jest takze w Internecie :) To, co mogto by byc, a nie znalaztam tego nigdzie -

coaching kryzysu, coaching zmiany. Jak radzic¢ sobie w trudnych sytuacjach |(...).

o Edukacja w duchu zréb to sam, aktualizowana do czasdw pandemii:

(...) warsztaty uczqce radzi¢ sobie po domowemu z réZnymi sprawami, ktére na co dzien zatatwiajg nam

ustugi zewnetrzne, sklepy.

(...) jak planowac positki i zakupy w czasie zarazy, jak robic¢ srodki czystosci, jak piec chleb itp.
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+ Kontynuacja online dotychczasowych dziatan (ze wskazaniem na dziatania interaktywne):

Najlepiej te [zajecia], co dotychczas. Fajnie, gdyby udato przenies¢ zajecia stacjonarne np. na live

na Facebooku.

Z pewnosciq tez [dom kultury] interaktywny, czyli taki, ktory mogq w jakis sposéb wspoéftworzyé
odbiorcy, np. przesytajgc swoje nagrania, zdjecia, itp., ktore mogq stawac sie czescig poszczegdlnych

wirtualnych przestrzeni domu kultury (...).

(...) Czy jakies wyzwania typu grupa, w ktérej codziennie mamy wykonac jakies zadania i dzielic¢ sie

efektami i tam kazdy wspieratby sie wzajemnymi mitymi stowami i motywowat do dalszego dziatania.

Pojawia sie rowniez, jak przy wypowiedziach dot. poprzedniego hasztagu, przesyt obecnoscig w

Internecie:

Szczerze: mam dos¢ zycia online, chociaz bardzo chciatbym Wam napisac: Hej!... Zrébcie to i to, bedzie

Swietnie! Chce Was zobaczy¢ w akcji na moim kompie...

(...) obecnie jest taki przesyt informacji w Internecie, wszyscy sie tam przerzucili (...). Mysle, Ze teraz jest
czas na spedzenie go w domu, z rodzing, na przyjrzeniu sie sobie, a nie spedzaniu czasu non stop przy

komputerze. Mozecie do tego zachecac ;)

Zdecydowanie wole spotkania na zywo. Np. warsztaty w ramach Festiwalu Kobiet. Wolataby, zeby byty

na zywo, a nie online. Bytoby mi szkoda, gdyby odbyty sie online, a nie mogtabym w nich uczestniczyc.
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Tarice, korowody, grupowe przytulanie :)

#poepidemii

(Czy dom kultury moze sie przydac¢ w czasach po epidemii? Do czego? Czego bedzie brakowac?
Jakie projekty, wydarzenia, dziatania moze organizowac wtedy dom kultury? Jakie

dziatania/wydarzenia w kulturze bedg nam potrzebne po epidemii — takze poza domem kultury?)
Co po pandemii? Wéréd zdecydowanej wiekszosci ankietowanych oséb ujawniajg sie:

1. Potrzeba spotkania, bycia wsrdd ludzi, wyjscia z domu,
2. Potrzeba radosci, odetchniecia,

3. Potrzeba celebracji, Swieta rodzinnego.

Mysle, ze zajecia odbudowujgce poczucie bezpieczeristwa, odbudowujgce relacje, dajgce poczucia sensu

budowania spotecznosci, przyczyniajgce sie do budowania srodowiska sqgsiedzkiego.

Po epidemii moze warto wyjs¢ na zewngtrz, na tzw. pole. Zorganizowac piknik, is¢ na wspdlny spacer,

oswajac dzieci z przyrodg, moze nawet zorganizowac jakis wyjazd. Oczywiscie, ze jestescie potrzebnil!!!
To, ze bedzie otwarty [dom kultury] juz bedzie WOW. Ja po prostu przyjde i posiedze wsrod ludzi.

(...) cos, co rozluzni atmosfere, cos, co wywota radosc¢ i usmiech, cos, co przeniesie nas do innego

pozytywnego swiata.

Po epidemii na pewno bedzie wielka potrzeba spotkania sie z ludzmi, wyjscia, podzielenia emocjami,
ktore nosimy teraz w sobie, roztadowania ich: nie musiafoby to byc jakies bardzo zorganizowane,

animowane, wystarczy sama mozliwos¢ wyjscia, swobody w plenerze, spotkania sie na Zywo.
Dodatkowo — utrzymanie dziatan w sieci, mimo powrotu do relacji bezposrednich:

Wszystkie dziatania, ktdre dom kultury robit przed epidemiq, wzmocnione dziataniami online.

Czyli utrzymac aktywnosc¢ w sieci.
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Spotecznos¢ ARTzony

(Kto przychodzi do ARTzony? A kogo nie widac? Dlaczego?)

# Artysci i rodziny, ludzie $wiadomi tego, czego oczekuja:

To co Was wyrdznia to ta sieciowa spotecznosc, rodziny z dziecmi i artysci przerdzni.

Ten profil ARTzony to sq raczej ludzie mtodzi, czesto z dzie¢mi. Tam raczej nie ma oséb 50-60-letnich, sq

mniej obecni, moze poza kotem seniora.

ARTzona jest oczywiscie dla rodzin, dla dzieciakow. Dla ludzi bardzo réznych. Takich ludzi mocno
stgpajqgcych po ziemi i tez takich, ktérzy majq artystyczne podejscie do zycia. Duzo jest takich rzeczy
eko. Sq to takie dziatania skierowane do wspdfczesnego cztowieka, czyli takiego, ktory szuka

teZ rozwiqzan ekologicznych.

Moja cata rodzina kojarzy ARTzone w zwigzku z Nowohuckq Koledgq (...) daje ona mozliwos¢ nie tylko
bycia odbiorcq, ale wspoftworcg, to jg odréznia [ARTzone] od innych palcéwek kulturalnych,

daje cztowiekowi dojrzatemu mozliwos¢ wspottworzenia kultury (...)

Przychodzq ludzie, ktorzy chcq. Nie wszystko jest dla wszystkich. Ja bym sie w ogdle tym

nie przejmowata.

# Spoteczno$é sieciowa:

(...) fgcznos¢ z mieszkaricami poprzez narzedzia cyfrowe. | to was tez wyrdznia. Te dziatania w sieci

bardzo was wyrdzniaty. Teraz mniej to widze, bo juz wszyscy sq w sieci.

To, ze jestescie blisko, ze jestescie lokalnie, nie ma juz takiego znaczenia. W jednym dniu mozemy by¢ w

Londynie, moZzemy trafic¢ do ParyZa. To jest fajne.
+ Niewielka obecnoé¢ mezczyzn w ARTzonie:

(...) moze cos dla mezczyzn bardziej? Ja interesuje sie np. kolejq, i wyktad, odczyt na ten lub podobny

temat chetnie bym zobaczyt w Internecie (...).

Wiekszos¢ jednak kobiet, mimo wszystko. Tak na oko, bym stwierdzita, Ze tych facetdw, to jest 20-30%
uczestnikdw naszych zajec. Jak przychodzq faceci, to dlatego, ze sq na tacierzyriskim, przychodzq na

zajecia. Albo jak jest grupa dziesieciu 0sob na jakis zajeciach, to w tej grupie jest 1-2 facetow. Na takich
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zajeciach typu malarstwo albo grafika. (...) Albo przy okazji takiego rodzinnego przychodzenia sq tez

faceci.

Moze wiecej zajec dla mezczyzn, bo wydaje mi sie, Ze ekipa ARTzony jest mocno sfeminizowana,
wiekszosc oferty jest jednak kierowana do kobiet (...) MozZe niektdrzy panowie tez by chetnie sie
angazowali, tylko nie mam pomystu w jaki sposob. Mezczyzn jest trudniej przyciggngc do takiej
integracji spotecznej, lubig sie integrowac we wtasnym gronie. (...) Ja rzadko ich spotykam w domu

kultury. (...) Tam z reguty sq kobiety i kobiety organizujq sie i angazujq.
+ Niewidoczni nastolatkowie:

Mtodziez to chyba jedyna grupa, ktdrej u nas bardzo dfugo nie byto. Bo zadna z nas sobie z tq grupg nie
radzita. (...) Jak ja sobie pomysle, jak ja bytam miodziezq, to tez mi sie nie chciato is¢ do domu kultury
do jakiejs kobiety, zeby mi robifa zajecia. Paulina [Maciaszek] ma doswiadczenia jako streetworkerka,
pewnie troche przez to doswiadczenie, troche przez swojg osobowos¢ od trzech lat z sukcesem robi takq
mtodziezowq grupe wolontariackq. (...) Fajni, naprawde sq fajni. (...) Ja nie wiem, co oni sobie myslq o

nas.

Zawsze jest problem z grupq nastoletniq. Ale to jest tez normlane. Kazdy nastolatek ma ciekawsze rzeczy
do roboty, inne rzeczy go zajmujq. Nie ma co szuka¢ w tym nie wiadomo czego, tak po prostu jest.
Nastolatek ma sie buntowac, ma nie przychodzi¢ do domu kultury. (...) Ciezko spotkac takie osoby 15-19

lat.

Brakuje jednak komunikatow stricte do mtfodziezy 13-17 lat. By da¢ im mozliwos¢ feedbacku {(...), co bys
chciat, z czego bys byt zadowolony? Jest problem rozmowy z mtodziezq, bo nie sq jak dziecko i nie sq jak

dorosli. To samo jest ze studentami.

Festiwal dla miodziezy? Grupowanie ludzi wg pesela w dzisiejszych czasach jest skierowane

na porazke.
# Ci, ktdrzy nie maja czasu:

Ci ze srodka zycia, tj. miedzy 20-50 lat, nie majg czasu , bo to sq osoby, ktore sq najbardziej
zaangazowane w Zycie zawodowe, najbardziej pedzqce. Juz nie szukajq jak nastolatki, a jeszcze
nie zdajqg sobie sprawy, Ze zZycie zarobkowe to nie wszystko. To ten przedziat wiekowy, z ktédrym mam

najmniejszy kontakt, (...) bo ja szukam o0sob, ktére majg wiecej wolnego czasu.
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Mam nadzieje, ze kogos nie uraze, ale to moje zdanie. Brakuje tych, brzydko nazwe, ,, korpolodkéw”. Sq w
takim momencie swojego Zycia... Kredyty i dzieci tak im zorganizowaty Zycie, ze nie ma w nim miejsca na

wydarzenia kulturalne, kulturowe.

Bo najbardziej deficytowym towarem w dzisiejszych czasach jest czas i nie wiem, czy rozszerzanie

tej oferty [domu kultury] bardzo by pomogto, moze jakies dziatania bardziej mobilizujgce.
No dobrze, ale czy wszyscy muszg przychodzi¢ do domu [kultury]?

Ludzie mieszkajgcy w Nowej Hucie sq cudowni, ale to jest tez dosy¢ trudne srodowisko. Patrzqc

z perspektywy kilkunastu lat nie mozna powiedziec, zeby nastqpit jakis boom i rozwdj checi uczestnictwa .
Mam wrazenie, ze on jest ciggle na tym samym poziomie. Ale po tych moich obserwacjach, zaczetam sie
zastanawiac, czy to nie jest tak, ze wymaga sie od nas, pracownikow publicznej instytucji kultury, zeby
kultura byta statystyczna, to znaczy, zeby cieszyfta sie wielkq popularnosciq, zeby ludzi byta masa. {(...)

To nie jest tez problem tylko nowohucian, ze oni skgpo na takie ciekawsze rzeczy przychodzq.

By¢ moze jest sporo ludzi, ktorzy omijajg domy kultury z zasady, bo postrzegajqg to w takiej strukturze,
Ze tutaj sq zajecia dla dzieci i mtodziezy, pogadanki dla seniordw, jakis koncert, wystawa fotografii, do

widzenia, nic dla mnie nie ma.

Jestescie dla pewnego typu ludzi, a dla pewnego nie jestescie. Mnie to bardzo pasuje, chciatabym, zeby
wszystkie domy kultury miaty taki rys. (...) Specjalizacja, genius loci, cos, co nas wyrdznia, jest dla ludzi

wazne.
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Charakterystyczna przestrzen ARTzony

(Co o niej myslisz? Jakie emocje budzi? Co mozna tu robic?)

Budynek ARTzony to 500m2 dawnego warsztatu samochodowego, pdzniejszej Sali Taica,

rewitalizowany staraniami Matgorzaty Hajto z Osrodka Kultury im. C. K. Norwida.

#+ Roznorodnosé odczud jako potencjat:
Dla wielu 0sdb jestescie dziwni. Poprzez sam design odbiegacie od wyobrazen o domach kultury.

Przestrzeri ARTzony jest bardzo fajna i bardzo frapujgca. Mnie urzekta historia ARTzony, co jakos jest
pomijane, to, ze ARTzona byta wybudowana jako warsztat. To jest niesamowita historia,
podstindustrialna miejscowka, to jest super modne dzisiaj. Poza tym ten budynek jest super przyjazny

osobom niepetnosprawnym.
Ta wielka sala jest za duza, ja bym jg zmniejszyt i podzielit jakos, nie potrzebna jest tak wielka sala.

Ta przestrzen wydaje sie surowa, ale dzieki temu mozna tam wiele rzeczy organizowac. Czy granie
Swiattem, czy granie dzietami sztuki, sprawia, Ze mozesz miec¢ rézne odmiany tej przestrzeni.

Ona [przestrzen] moze by¢ troche mroczna, moze byc zupetnie jasna, moze by¢ wypetniona kolorami.

Jak sie wchodzi do ARTzony, kiedy tam nic nie ma, jest jakas zmiana ekspozycji, to mozna miec takie
wrazenie, Ze sie wchodzi do magazynu wielkiego, biatego. Troche sie cztowiek moze czuc zagubiony. Ale

zupetnie inaczej jest, jak sie zaczyna dziac jakies wydarzenie
+ ARTzona to nie tylko budynek:
ARTzona to marka, ludzie, a nie przestrzen.

(...) to s ludzie, nie miejsce. Zespdt ARTzony i te osoby, ktére sie pojawiajg na zajeciach, na spotkaniach,
czy ktére wpadng na kawe. Albo takie, ktore przychodzg posiedzie¢ w holu. Tam sg fajne zabawki i

ksigzeczki, przychodzg dorosli z dzie¢mi. Posiedziec.

(...) majac mocno ugruntowang pozycje na Gorali 5 [ARTzona] moze zaczg¢ wychodzi¢ na zewnatrz. (...)
Juz wychodzg, ale wychodzg sporadycznie na imprezy organizowane gdzies$ przez kogos, biorg w nich
udziat, s3 tam widoczni. Natomiast fajnie bytoby, gdyby ARTzona zaczeta organizowa¢ dziatania poza
swojq siedziba. Bo juz maja tak mocng marke, ze bedzie wiadomo, kto to robi. Gdyby wyszli w inne

przestrzenie, w inne osiedla, w inne place na zewnatrz, to mogtaby by¢ fajna Sciezka, ktéra osadzi

22



E:E Krakow ‘ :;d/k}:‘: ARTzona

im. C. K. Norwida

ARTzone w réznych Srodowiskach. Dalej serca Nowej Huty. Bardziej mysle o wtasnej organizacji, niz

uczestniczeniu w zaprzyjaznionych imprezach.
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Nowohuckosc¢ ARTzony

(Co jest dobrego w tym, Ze ARTzona jest wtasnie w Nowej Hucie? Czy to moze byc¢ bariera, wigzq

sie z tq lokalizacjq trudnosci?)
+ Nowohuckos¢ jako potencjat:

Swieze w Nowej Hucie jest to, Ze nie jest tak zepsuta jak centrum Krakowa, nie jest tak hipsterska, ze jest

bardzo matomiasteczkowa. Chocby to pranie na sznurach przed kamienicami.

Nowa Huta ma to do siebie, Ze wszyscy o dziwo sie znajq. Tak jak w matym miasteczku. (...) Wiesz,
co dana osoba robi, czym sie zajmuje, w czym jest dobra, gdzie dziata, gdzie i z kim wspdtpracuje. To jest

plus.

ARTzona wybitnie dziata w tym srodowisku nowohuckim. Mimo Ze jest rozpoznawalna poza Nowgq

Hutg, czyli w Krakowie.
Patriotyzm lokalny. On moze by¢ bardzo fajny, spajac te spotecznosc.
+ Nowa Huta — watpliwosci:

W Nowej Hucie jest swojego rodzaju patriotyzm lokalny. Ja tego nie czuje, bo nie jestem stamtqd, nie
mieszkam tam, moge popatrzec na te dzielnice, na jej wspaniatq architekture, zatozenia architektoniczne.
A tam jest bardzo silne podkreslanie tej nowohuckosci. Nie wiem, czy to jest do korica dobre. (...) To jest
troche toZsame z mentalnoscig getta. Mam wrazenie, Ze w Nowej Hucie jest to jednak obecne.
Manifestowanie szacunku do siebie jako pewnej odrebnosci nie daje nic dobrego, moim zdaniem. Mafto
tego ostatecznie nowohucianie stajq sie dumni z tych samych powoddw, z ktorych sq wytykani. (...) To jest
taka dialektyka dumy i wstydu. Shusterman to nazywa ekskluzywngq izolacjq. MozZe to jest niepopularne,

co mowie, ale ta ekskluzywna izolacja niesie ryzyko wzmocnienia murdw, z ktérymi rzekomo sie walczy.

Wiesz, sq takie owcze pedy. Teraz wszyscy zapisujg wspomnienia starych nowohucian. Taka ekscytacja
historig Nowej Huty, miejscem i to jest urocze. Ja mam troche przesyt tego, juz mi sie nie chce gadac,
jaka Huta jest swietna, wspaniata i w ogdle lepsza od wszystkiego. (...) Wydaje mi sie, ze juz nastgpit
przesyt projektdow, ktore sie wyrazajq przez fotografie, przez teksty o Nowej Hucie, sciezki nowohuckie.
(...) Tego sie dzieje bardzo duzo w Hucie. Takiego sformalizowanego radowania sie swoim dziedzictwem.
Powstajqg ksigzki, kolejna wystawa, wspomnienia. Mdwie za siebie, mam juz przesyt. (...) Troche sie to
zamienia dla mnie w taki samozachwyt, kiedy ktos opowiada jak Swietnie gotuje. (...) Brakuje mi takiego

spojrzenia w przysztos¢. Bardziej energii w to, co bedzie, bo przeciez sie zmieniamy. Bardzo sie
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zmieniamy. | czy naprawde jestesmy jakgs enklawg, jestesmy tez Krakowem, jestesmy jednym miastem.

Takiego spojrzenia z dystansu, dystansu do samych siebie.

Nowohucianie sq dosy¢ dumni. | to jest takie paradoksalne. Bo z jednej strony sq oburzeni, Zze rada
dzielnicy nad obchody 70-lecia funduje nam jakies disco polo i taniq rozrywke, ale potem jak juz to disco
polo jest, to nagle jest kilkaset 0sob i wszyscy znajq stowa. | wszyscy tariczqg w rytm... Ciezko powiedziec,

czy to jest tylko nowohuckie.

Nowohucka jest wrazliwos¢ na temat miejsca, z ktorego sie pochodzi. Trzeba mocno rozumiec stosunek
nowohucianina do swojej dzielnicy, Zeby zajq¢ sie tematykq nowohuckq. Czesto osoby, ktore przychodzity
z zewngtrz i myslaty, ze pokazg w Nowej Hucie cos fajnego, nawet majqc fajne pomysty, czesto to nie
dziatato, bo nie potrafity zrozumiec takiej wrazliwosci i drazliwosci nowohucianina na temat miejsca, w
ktorym mieszka. Ta drazliwosc pochodzi z tego, ze przez lata to byta taka najgorsza dzielnica (...). To

pokutuje i denerwuje nowohucian.
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Przekraczanie progu domu [kultury] — ARTzony

(Czy tatwo wejs¢ do domu [kultury] — do ARTzony? Jak to zrobic? Jakie sq bariery?)
Mozna pomysleé, jesli sie jest z zewngtrz, Ze to jest taka zamknieta grupa nowohucian.

Jak sie wbi¢ do tego srodowiska? To z jednej strony wydaje sie zamknieta spofecznosé, ale sq osoby, ktore

z zewngqtrz do niej weszfy. To wymagato od nich tego, zeby cos od siebie daty, jakiegos zaangazowania.

Tych 0s6b z zewngtrz jest coraz wiecej. | sq zupetnie traktowani jak swoi. Paradoksalnie jak ktos wykona
ten pierwszy krok, to juz jest przyjmowany do tej spotecznosci. (...) To jest kwestia dawania czegos tez od

siebie. (...) Musisz cos robic¢, wejs¢ w orbite tych aktywistow.

Nowa Huta zaprasza. (...) Pytanie, na ile osobom tworzy sie te warunki, Zeby oni stosunkowo fatwo

mogli wejsé, zeby czuli sie zaproszeni. Bo tak jak masz po prostu przyjsc, to co? To jest trudne.

Duzo ludzi nie wie, czy wypada przyjs¢, duzo ludzi nie pojawia sie w pewnych miejscach ze wzgledow

spofeczno-psychologicznych. Leki, trzeba z tym jakos pracowac.

Mysle, ze gdyby to byto w centrum, to by przychodzity rozne przypadkowe osoby, ktére nie wiedzq, czym

jest ARTzona i to mogtoby generowac niezrozumienie. Warto wiedziec, gdzie sie przychodzi.
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Po przekroczeniu progu domu [kultury] — ARTzony
(Kiedy juz przekroczysz prég domu kultury, kiedy sie odwazysz, to co?)
Lubie tam przychodzic¢ [do ARTzony], bo dobrze sie tam czuje, czuje sie jak w domu.

Osoby, ktore przychodzg do ARTzony nie sq anonimowe. (...) Przychodzq osoby takie serdeczne.

I tez doceniajq tq serdecznos¢, ze ARTzona jest takim domem po prostu.

...umozliwity mi organizacje tego wernisazu na moich zasadach. Ta elastycznosc z ich strony jest bardzo

wazna. Miatam takie poczucie, Zze jestem tam zaopiekowana.

ARTzona daje mozliwos¢ stania sie czescig czegos wiekszego, to jest bardzo fajne, ze te osoby,
ktdre prowadzq tam zajecia, nie starajq sie wyjs¢ na scene i dostac oklaski, tylko sq tym spoiwem
tgczgcym z miejsce, gdzie ludzie sie realizujq. Dajg poczucie wszystkim, ze sq tez jestesmy tworcami

kultury.

Dajecie swojq twarz do waszych rzeczy. Jak sie przychodzi, to wy nie jestescie anonimowi. Osoba, ktora

daje swojq twarz, bierze tez odpowiedzialnos¢ za to, co robi. Opiekuje sie.

ARTzona jest domem kultury, bo spetnia zatoZenia wspdinych intereséw, wspdlnych realizacji, wspdlnego

wolnego czasu i tez przyjazni. (...) Te relacje tam sq bardzo domowe.
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Kiedys te dziatania [ARTzony] byty bardzo osadzone w rzeczywistosci Nowej Huty. Byty bardzo
nowohuckie. Natomiast mysle, ze od roku, dwdch, wychodzimy z tej nowohuckosci
i przekraczamy te granice, idziemy dale;.

Czego brakuje w dziataniach kulturalnych i kulturowych w Nowej
Hucie? | szerzej — bez wzgledu na dzielnice, w ktorej dziatamy?

+ Wsparcie ekosystemdw: sgsiedzkich, podwérkowych, przyrody:

Mysle, ze brakuje takich dziatan mato widocznych, ale takich bardzo wewnetrznych (...), na przyktad
takich minipiknikéw osiedlowych, balkonowo-blokowych, ktore sie dziejqg bardziej sitami mieszkarncow
niz instytucji kultury czy rady dzielnicy, ktora robi rozne festyny podwdrkowe. Fajnie bytoby robic sobie
takie festyny sqgsiedzkie, jeden blok czy dwa bloki, jedno podwdrko, oddolne. | znalez¢ sposob takiego

lekkiego animowania tych spotecznosci, zeby one mogty sobie cos takiego zorganizowac.

| jeszcze cos takiego, co w Hucie jest, ale mogtoby by¢ wiecej: ogrodnictwo osiedlowe. {(...) To jest
potencjat miejsca, czego nie ma gdzies na Ruczaju, gdzie wszystko jest zabetonowane na scisk.
W ludziach jest naturalna potrzeba dtubania w ziemi, ,ogrodowania”. To jest potencjat i on mdgtby sie

rozwija¢. Ja nie wiem jak. (...) Spacerowanie, ,ogrodowanie” i piknikowanie wewnetrzne.

Widze duze zainteresowanie przyrodq, sadzeniem drzew, ekoturystykg, nocne spacery w lesie

jak w Niepotomicach, moze u nas cos takiego? Jak sie ,,skoriczy” wirus, to mam nadzieje ze tak bedzie.
Powinno by¢ wiecej dziatan na Swiezym powietrzu, tajemniczy ogrod ma potencjat (...).
+ taczenie sit, wspotdziatanie, wymiana zasobdw, wiedzy, informaciji:

Brakuje pofqczenia zasobow, Zeby te wszystkie domy kultury z Nowej Huty siadty sobie razem i zeby sie
podzielity kompetencjami. (...) Zbieramy zasoby, kto co ma najlepszego i wspdlnie decydujemy, kto
bedzie sie czym zajmowat. Na matym obszarze jest duzo instytucji kultury i bytoby fajnie, zeby to byto

czytelne dla spotfecznosci: tutaj dziatamy tak, a tutaj dziatamy tak. (...) Jest wojna o , klienta kultury”.

Mysle, ze ta wspdéipraca pomiedzy osrodkami w Nowej Hucie powinna byc blizsza. Pytanie tylko, czy to

nie pogtebiatoby hermetycznosci Nowej Huty.
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Wspoftworzenie jest wazne. To jest nasze hasfo, to jest to, na co postawilismy od samego poczgtku w
dziataniach ARTzony, kiedy jeszcze nie mielismy takiej przestrzeni, jakg mamy teraz. To wspdftworzenie

buduje dobre relacje, wzmacnia wiezi, niesie radosc, buduje swiat wdziecznosci, zmienia rzeczywistosc.

Dobrze bedzie potgczyc sity, bo wychodzq wtedy takie miesiste, ciekawe i wazne projekty. Ja staram sie
tgczyc ludzi z réznych orbit. Kazdy doktada swojq perspektywe i dzieki temu stwarzamy nowq jakosc.

Fajnie jest wigczac ludzi, ktorzy nawet nie wiedzg, ile mogqg wniesc¢ do naszego projektu.

Podjecie proby potgczenia jak najwiekszej ilosci tych ludzi, ktorzy sie zgtoszq do projektu [KREACJE. SIECI
KULTURY], a nawet pokuszenie sie o to, Zzeby ich wszystkich w jakis sposob sieciowac i znalez¢ te tgcza
miedzy nimi, ktdre na pierwszy rzut oka nie sq takie oczywiste. Chociaz pomysty wydajq sie rozne, to te

idee moggqg byc¢ wspdlne. (...) Zaangazowac do tego, zeby ludzie tworzyli spotecznosé.

+ Dziatania profesjonalizujgce, wspierajgce w poruszaniu sie w nowej rzeczywistosci

spotecznej ,,po pandemii COVID-19":

Mysle, ze takq rzeczq, ktorej moze faktycznie troche brakowad, to zawodowo-profesjonalnych rzeczy
dla kobiet i dla meiczyzn. Cos takiego po tej pandemii, nawet w jej trakcie, moze sie bardzo przydad, bo
czes¢ ludzi bedzie sie musiata przekwalifikowac albo poszukac jakiegos nowego pomystu na siebie albo
nauczyc¢ sie czegos dodatkowo, ze moc jakgs dodatkowq prace podjgc. Mamy w Nowej Hucie duzZo takich
dziatan okotoartystycznych, relaksacyjnych, z aktywnosci fizycznych, a oferta profesjonalna jest mniej
dostepna w samej Nowej Hucie, po takie rzeczy trzeba jezdzi¢ juz do centrum. Mam tu na mysli takie

warsztaty specjalistyczne (...) na przyktad robienie stron internetowych. (...)

(...) jest pomyst dziatan profesjonalnych, edukacyjnych, poszerzenie dotychczasowej oferty. Bo ja wiem,
Ze tego typu dziatalnos¢ dziewczyny tez prowadzq. Sq rézne warsztaty dla kobiet, ktdre im otwierajq oczy
na nowe obszary, takze samorozwdj. Ale wydaje mi sie, ze mozna by bytfo wiecej. Jakies konkretne

profesje, nie tylko warsztaty motywacyjne.

+ Odpowiedzialno$¢ za podjete dziatania, myslenie celowe:

Obecnos¢ ludzi, ktérzy Swiadomie podejmujg wysitek poprawienia przestrzeni publicznej, wspdlnego
przezywania kultury. Nie chodzi tylko o fizycznosé miejsca, ale ten moment, kiedy spotecznosé, ludzie
grupa bierze odpowiedzialnos¢ za to, co robi, a ten czynnik zewnetrzny (fundacja, instytucja) stoi sobie w
tle, wspiera, czasem dostarcza pieniedzy, narzedzi wsparcia, natomiast bohaterami sa te spotecznosci,

ktore robig to same dla siebie, same dla siebie czynia swojq przestrzen.
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Odpowiedzialnos¢, wrazliwos¢ samych mieszkancow w dziataniach oddolnych, lokalnych. (...) Tego mi
brakuje. Kiedy grupa cos$ robi, ma cel dtugofalowy, daleko wykraczajacy poza czynnos¢. Czyli jezeli
zaktadamy sobie ogrddek, to ci mieszkaricy majg pomyst na to, jak ten ogrdodek bedzie wygladat za pieé
lat. | ta Swiadomosc je rownie wazna jak energia, ktorg wktadajg w kopanie ziemi. Takie spojrzenie

strategiczne jest dla mnie bardzo wazne.

+ Traktowanie kultury jako przestrzeni spotkania, dzielenia sie emocjami, wrazeniami,

przezywania, wychodzenia poza schematy, odrobiny szaleristwa:

(...) emocje, dlatego ze ja w duzej mierze kieruje sie w Zyciu intuicjq i kultura jest dla mnie takim

obszarem, gdzie jako odbiorca moge nie czu¢ wyrzutéw sumienia, Ze nie jestem racjonalna {(...).

(...) wtedy dotarto do mnie jak wazne jest budowanie poczucia wtasnej wartosci u ludzi, zwtaszcza
miodych, (...) i mysle, ze kultura jest takim obszarem, gdzie kazdy moze znaleZ¢ sobie miejsce, gdzie sie

zrealizuje, osiggnie efekt wow i on sam poczuje sie wow.

Dla mnie kultura jest takq przestrzeniq, gdzie wazne sq emocje, dla dzieciakow to jest pokazanie, Ze jest

cos innego, co mozna robic i nie przynosi efektu w postaci ocen, a na przyktad rados¢.

Ludzie, po prostu ludzie. Dla mnie nie jest najwazniejsze to, Zeby sie zgadzato wszystko na papierze,
tylko zeby nawet pojedyncze osoby cos wyniosty, zeby mieli odwage zwrdcic sie z feedbackiem na temat

jakiegos dziatania, niezaleznie od tego, czy im sie podobato czy nie.
+ Diagnoza, rozmowa z ludZmi, wyjscie naprzeciw oczekiwan i potrzeb:

Czesto w domach kultury styszy sie, ze my tyle wymyslamy, ze juz nam brakuje pomystow.

A my powinnismy wiecej pytac ludzi dookota.
Trzeba zapytac ludzi, co lubig, czym sie pasjonujq. Na tym budowac.

To jest bardzo wazne, zebysmy w tych organizacjach nie kisili naszych projektow w naszych biurkach

i bali sie, Zze jak opowiem, to ktos ode mnie zgapi, czy ktos mnie skrytykuje. Tylko Zeby o tym rozmawiaé.

Wiesz, co jest wazine? Zeby stuchaé. Nauczmy sie stuchaé tego, co do nas méwig ludzie.
Z tym sie powinno dziatac.
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Tropy — czyli ktoredy podqgziac?

(Dla tych, ktorym nie chce sie czytac lub dla tych, ktorzy chcg, ale wiecznie sq w biegu.)
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+ Lokalna grupa wsparcia

Refleksja wokdét pandemii COVID-19 odkrytfa przed dotychczasowymi uczestniczkami
i uczestnikami dziatan ARTzony, ze miejsce, jakim jest dom kultury, moze stanowi¢ lokalng grupe
wsparcia: dawac wytchnienie, regulowad stres, wzmacnia¢, wspiera¢, dawaé poczucie

przynaleznosci i wspdlnoty.
+ Ukojenie i regulacja stresu

Dom kultury jako przestrzen wspdtbycia ludzi moze stanowié takze miejsce kojace, tagodzace
stres zwigzany z pandemig (i innymi trudnymi doswiadczeniami). Proponowane dziatania

i aktywnosci moga by¢ nakierowane na regulacje stresu, odpoczynek, relaksacje.

+ Celebracja i $wieto rodzinne

Pandemia COVID-19 i zwigzany z nig lockdown spowodowat ogromng tesknote oséb badanych
za wspolnym swietem, zabawg, beztrosky. Ludzie pragng celebrowaé¢ mozliwos¢ spedzania ze

sobg czasu — twdrczo, na powietrzu, takze blisko natury.
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+ Bycie razem i relacje

Potrzeba wspdtbycia, przynaleznosci, tworzenia wspdlnoty, dzielenia sie swojg blisko$cig, mocno
wybrzmiewa w opowiesciach oséb badanych. Pandemia i lockdown pokazaty nam jeszcze
mocniej, ze kluczowe dla naszego zdrowia i rownowagi psychicznej jest obcowanie z innymi
ludZmi i poczucie, ze jeste$Smy razem. Dom kultury moze wspieraé relacje miedzy ludzmi — uczyg,

jak o nie dba¢ oraz umozliwiac ich pielegnacje i rozwdj w progach domu kultury.

+ DOM kultury

W badaniach mocno zarysowuje sie koncepcja domu kultury, ktédrego mocg jest przede
wszystkim to, ze moze stanowi¢ dom dla ludzi: dawac schronienie, tworzy¢ relacje, dzieli¢ sie
zrozumieniem, cieptem i budowac poczucie, ze jest sie tu ,po swojemu” i ze mozna poruszac sie

w sposob nieskodyfikowany, spontaniczny. Tak jak w domu.

4+ Nowa Huta / Krakéw

W badaniu zasygnalizowana zostata potrzeba ,witgczenia” Nowej Huty do Krakowa —

na poziomie refleksji i dziatan. Nowa Huta ma bardzo wyrazng tozsamosé dzielnicowg i przez
wielu nowohucian postrzegana jest jako miasto w miescie (Krakowie). Potrzeba dobrych

i madrych rozwigzan, jak dyskutowaé o tym, ze Nowa Huta stanowi tozsamosciowo wyjgtkowa,
ale jednak czes¢ Krakowa oraz dziatan, ktére bedg podejmowad temat relacji Nowej Huty i

Krakowa.
+ Rozwdj i profesjonalizacja

Dom kultury i aktywnosci, ktdre proponuje, stuzg rozwojowi jego domownikow: tych, ktérzy go
tworzg — pracownikdw, wspotpracownikow, uczestnikéw zajeé. W dobie pandemii COVID-19
obserwujemy ,trzesienie” na rynku pracy zwigzane z niestabilnoscig zatrudnienia wielu oséb i
traceniem mozliwosci pracy w rzeczywistosci petzajgcego kryzysu ekonomicznego. Potrzeba
skupienia na tych formach rozwoju, ktére dadzg ich uczestnikom podstawy do zdobycia nowego
zawodu, nowej profesji, wzmocnig na rynku pracy, odbudujg stracone poczucie wartosci w

obszarze zawodowym.
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# DIY (,,zréb to sam”)

Pandemia przyniosta refleksje na temat naszej samodzielnosci i samoorganizacji. Potrzeba takich
dziatan, dzieki ktérym bedziemy w stanie nauczy¢ sie dziata¢ samodzielnie i zadbac o siebie takze
w codziennym zyciu. Przyktadem mogg by¢ podawane przez badanych warsztaty z pieczenia

chleba.

4+ Niewidoczni nastolatkowie

Nastolatkowie sg najczesciej wymieniang grupg, ktéra nie pojawia sie w ARTzonie. Warto
pomyslec o takich dziataniach, ktére w madry sposdb zaproszg nastolatkéw do domu kultury i
wzmocnig ich uczestnictwo w dziataniach spotecznych i kulturalnych. Wazne, by dziatania

te odpowiadaty na rzeczywiste oczekiwania i potrzeby mtodych, byty skonstruowane w zgodzie z
ich postrzeganiem $wiata i nie byty warunkowane zewnetrzng gratyfikacja: ,jesli przyjedziesz, to

co$ dostaniesz”.

+ Poza ARTzona

ARTzona nie kojarzy sie badanym tylko z budynkiem na Osiedlu Gérali — jest rozpoznawalna jako
marka rowniez na zewnatrz, w Nowej Hucie i poza nig. Warto wzmocnic te perspektywe i
prébowac wychodzi¢ z dziataniami nie tylko poza budynek ARTzony, ale takze poza osiedle, na

ktorym ARTzona sie znajduje, moze nawet — poza dzielnice.

+ Osiedlowe minipikniki

Pojawia sie duza potrzeba wsparcia potencjatu mikrolokalnego, osiedlowego. Wynika to z faktu,
ze nie wszyscy potencjalnie zainteresowani dziataniami spotecznymi i kulturalnymi sg
zmotywowani, by pofatygowadé sie do domu kultury, przestrzeni, ktérej moga nie miec jeszcze
oswojonej lub ktdra w ich odczuciu znajduje sie zbyt daleko. Warto pomysleé o miejscach, ktdre

sg im bliskie, do ktorych chcieliby wyjsé, w ktérych chcieliby ,,cos$ zrobié”.
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+ Ogrodnictwo

Ogrodnictwo miejskie jest tematem waznym zaréwno wsrdd starszych, jak i mtodszych oséb
zaangazowanych z zycie Nowej Huty. Mozna zastanowic sie, jak kreatywnie rozwijac dziatania
ogrodnicze w Nowej Hucie, pomysle¢ o nowych, Swiezych rozwigzaniach, ktore beda

jednoczesnie skupione wokét budowania spotecznosci ogrodniczych.

+ taczenie sit i wymiana zasobéw

W Nowej Hucie miesci sie i dziata wiele podmiotéw: artystycznych, kulturalnych, spotecznych
itd. Wspotdziatanie, wymiana zasobdw, dzielenie sie pomystami i préba wypracowywania
wspolnych rozwigzan w dobie, w ktérej jak na papierku lakmusowym, widzimy znaczenie

i potrzebe solidarnosci, moze by¢ dobrym poligonem doswiadczalnym dla ARTzony i innych

podmiotow.

4+ Sztuka i twérczosé

Kiedy pytamy o spotecznos¢ ARTzony badani opowiadajg o artystach, ktdrzy sie tu pojawiaja:
alternatywnych, offowych, ale takze tych, ktérzy dopiero startuja, potrzebujg przestrzeni i ludzi,
ktorzy im pomoga, wespra, pozwolg spréobowaé. Wychodzenie naprzeciw tym, ktdrzy poszukuja

dla siebie miejsca i chcg podzielié sie swojg twdrczoscig, jest kluczowe dla dziatan ARTzony.

+ Rodziny

ARTzona jest miejscem otwartym dla rodzin z dzie¢mi i jako taka jest kojarzona przez badanych.
Doswiadczenia ARTzony w tworzeniu spotecznosci rodzinnych, wspieraniu mam, ojcéw, dzieci

moze by¢ cenne jako praktyka do dzielenia sie lub pole do wspodtpracy.
+ Siec i spotecznos¢

Doswiadczenie pandemii COVID-19 przeniosto nas wszystkich do Internetu — z réznym odbiorem
tej sytuacji: jedni poczuli sie tu dobrze, inni po prostu zaakceptowali te sytuacje jako jedyne
wyijscie, a jeszcze inni odrzucili obecnos$é w Internecie z réznych, czesto osobistych wzgledéw.
Okazuje sie jednak, ze obecnosé¢ ARTzony w sieci nie jest niczym nowym i osoby zaangazowane

w tworzenie ARTzony majg rozmaite doswiadczenia w tworzeniu spotecznosci sieciowej. By¢
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moze proba dziatan w sieci, wsparta o perspektywe budowania spotecznosci, stanie sie ciekawg

alternatywa dla dziatan spotecznych i kulturalnych w Nowej Hucie.
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O badaniu

Badanie zostato zrealizowane w terminie od marca do poczatku czerwca 2020.

Pierwszy etap badan to ankieta ,,hasztagowa” online z sieciowym doborem préby badawczej
(osoby uczestniczace badz obserwujace dziatalnos¢ ARTzony). Drugi etap badan to wywiady
pogtebione — z zespotem ARTzony i zewnetrznymi ekspertkami oraz ekspertami, dobér celowy.
Trzeci etap badan to warsztat online i préba focusa online (préba, poniewaz nie prowadzilismy
wczesniej warsztatow focusowych w srodowisku mediéw cyfrowych) wsréd oséb
zainteresowanych wspoétdziataniem z ARTzong w ramach projektu KREACJE. W SIECI KULTURY.
W badaniu wzieto udziat 107 oséb. Wszystkie cytaty — poza cytatami oznaczonymi autorstwem

lub przypisem — pochodzg z wypowiedzi 0séb, ktére wziety udziat w badaniu.

Etap 1 - ankieta , hasztagowa” online — 66 0sob — przekrdj oséb ze wzgl. na miejsce

zamieszkania, wiek i pteé

Czy jestes mieszkanka/mieszkancem Nowej Huty (5 dzielnic nowohuckich)?
66 odpowiedzi

@ Tak

® Nie
Jeszcze nie, ale kiedys planuje

@ Czyzyny

@ Wyprowadzilam sie z huty w ubieglym
roku
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lle masz lat?
66 odpowiedzi

@ Mam mnigj niz 18 lat

@ Miedzy 18 a 25 lat

@ Miedzy 25 a 35 lat

@ Miedzy 35 a 45 lat

@ Miedzy 45 a 55 lat

@ Miedzy 55 a 65 lat

@ Mam wiecej niz 65 lat

@ Nie chce odpowiadaé na to pytanie

Zaznacz informacje, ktora Cie dotyczy:
66 odpowiedzi

@ Jestem kobietg
@ Jestem mezczyzng

Etap 2 — wywiady pogtebione z zespotem ARTzony i z zewnetrznymi ekspertami — 18 oséb

W wywiadach wzieto udziat 18 oséb w wieku 20-50 lat, znajgcych przestrzen i dziatalnos¢

ARTzony, mieszkajgcych zaréwno na obszarze Nowej Huty, jak i w innych dzielnicach Krakowa.

Wywiad bazowat na wyjsciowym scenariuszu, ale zastosowano w nim metode kuli $nieznej —
kazda rozmowa wsparta o pytania ze scenariusza podazata swojg indywidualng sciezka

ze wzgledu na specyfike srodowiska pracy osdéb, z ktérymi rozmawialiémy oraz ich relacje

z ARTzona. Dzieki temu pozyskany materiat jest szerszy niz zaséb odpowiedzi na konkretne

pytania ze scenariusza.
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Etap 3 — warsztat online — 4 czerwca 2020 r. — 13 0s6b

W warsztacie wzigt udziat zespét ARTzony oraz osoby potencjalnie zainteresowane udziatem w
projekcie KRAECJE. W SIECI KULTURY, zwtaszcza wspéttworzeniem lokalnych inicjatyw. Podczas
warsztatu skonfrontowalismy dotychczasowg wiedze pozyskang z badan z poglagdami i

pomystami oséb, biorgcych udziat w warsztacie.
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